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1. Objetivo

Esta Politica de Conflito de Interesses (“Politica”) se aplica a matriz corporativa e a
todas as unidades gerenciadas pelo Instituto de Responsabilidade Social Sirio-
Libanés (“IRSSL”), seus Colaboradores e quaisquer Terceiros relacionados com o
IRSSL.

2. Campo de Aplicacao

Esta Politica ira orientar como Colaboradores e Terceiros que se relacionam com o
IRSSL podem identificar e solucionar situacdes que possam apresentar Conflitos de
Interesses reais ou potenciais, bem como assegurar os meios que Colaboradores e

Terceiros possam declarar Conflito de Interesses reais ou potenciais.

3. Conceitos Gerais

Para fins desta Politica:

e “Agente Publico” abrange tanto o Agente Publico Nacional como o

Estrangeiro:

o Nacional: O agente politico, o servidor publico e todo aquele que exerce,
ainda que transitoriamente ou sem remuneracéo, por eleicdo, nomeacéo,
designacado, contratacdo ou qualquer outra forma de investidura ou
vinculo, mandato, cargo, emprego ou funcdo nos Poderes Executivos,
Legislativo e Judiciario, bem como da administracdo direta e indireta, no
ambito da Unido, Estados, dos Municipios e do Distrito Federal, de
empresa incorporada ao patriménio publico, e de entidade privada para
cuja criacdo ou custeio o erario haja concorrido ou concorra no seu
patrimdnio ou receita.

o Estrangeiro: Todo aquele que, ainda que transitoriamente ou sem
remuneracdo, exerca cargo, emprego ou funcdo publica em 6rgaos,
entidades estatais ou em representacdes diplomaticas de pais estrangeiro,

assim como em pessoas juridicas controladas, direta ou indiretamente,
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pelo Poder Publico de pais estrangeiro ou em organizagcbes publicas

internacionais.
“Atividades Externas”: Atividade profissional que néo esteja relacionada
com a funcéo do Colaborador no IRSSL
“Colaboradores” sao todos os funcionarios, voluntarios, jovens aprendizes,
estagiarios, residentes, corpo clinico celetista, diretores, membros do
Conselho de Administracao, comités de assessoramento e demais érgaos de
governanca corporativa do IRSSL.
“Concorrente”: Qualquer empresa que atue no mesmo ramo de atividade do
IRSSL.
“Conflito de Interesses”: Toda situacdo em que 0s interesses particulares
préprios ou de seus relacionamentos mais préximos, de alguma maneira real
ou aparente, interfiram ou parecam interferir nos interesses do IRSSL. E o
evento ou a circunstancia em que um Colaborador que possuir qualquer tipo
de negdcio ou potencial transacdo com o IRSSL, encontra-se envolvido em
processo decisorio e tenha o poder de influenciar ou direcionar o resultado
deste processo, assegurando ganho e/ou beneficio para si ou para algum
Familiar, amigo ou outra pessoa, em detrimento do IRSSL.
“Familiar”: Conjuge, companheiro ou parentes, consanguineos ou afins, até
0 3° grau em linha reta ou colateral (exemplo: pai, mae, filhos, enteados, avos,
netos, sobrinhos, tios, sogros e cunhados).
“Hospitalidades” sdo ofertas de servico ou despesas com Cursos,
seminarios, congressos, eventos técnicos ou feiras, concedidos por Terceiros
a Colaborador do IRSSL.
“Terceiros” sdo quaisquer parceiros de negocios, pacientes, fornecedor,
prestador de servigos, consultor, agente, intermediario, representante ou
gualquer parte envolvida com o IRSSL que ndo seja definido como
Colaborador ou Agente Publico.
“OPME”: sdo Orteses, Préteses e Materiais Especiais utilizados na area da

saude, em intervencdes médicas, odontolégicas ou de reabilitacao.

3.1 Orientac¢fes Gerais
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O Conflito de Interesses surge quando interesses pessoais entram em conflito com
interesses do IRSSL ou quando um julgamento ou tomada de decisdo do
Colaborador séo influenciados por interesses externos.
Um conflito pode ser existente (real), uma situagéo que pode gerar conflito (potencial)
ou ainda uma circunstancia que, mesmo sem um conflito concreto, aparenta
comprometer a imparcialidade e pode gerar dividas sobre a integridade da decisédo
(aparente).
Durante o desempenho de suas fun¢bdes, Colaboradores e Terceiros que se
relacionam com o IRSSL podem se deparar com situacdes de Conflito de Interesses
ou que potencialmente irdo configurar um Conflito de Interesses.
Nestes casos, os Colaboradores e Terceiros devem:
e Se abster de tomar qualquer decisdo ou de realizar qualquer atividade sempre
gue o ato for capaz de gerar um Conflito de Interesses real ou em potencial.
e Reportar imediatamente e formalmente a ocorréncia de qualquer Conflito de
Interesses para o Departamento de Compliance, atravées do e-mail:

compliance@irssl.org.br.

Atencao!!
e Promova os interesses legitimos do IRSSL e néo interesses pessoais as custas
do IRSSL.

e Evite até mesmo a aparéncia de um Conflito de Interesses entre os interesses
pessoais e os interesses do IRSSL.

¢ Declare-se impedido caso perceba uma situacdo de Conflito de Interesses real
ou potencial.

¢ Nao utilize sua posicéo no IRSSL para obter qualquer favorecimento para si ou
para Terceiros.

3.2. Conflito de Interesses

Conflito de Interesses surgem de formas diversas, mas a percepcéo de um conflito
pode causar tanto dano quanto a existéncia de um conflito real.
N&o é possivel listar todas as situacdes de conflito existentes, por isso é importante

buscar orientagdo do Departamento de Compliance em caso de ddvidas. A titulo
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exemplificativo, uma situacdo de potencial Conflito de Interesses pode ocorrer de

diversas formas, como:

e Interesse financeiro: Investimento e/ou relacionamento com um Terceiro ou
Concorrente do IRSSL.

e Cargo de diretor ou conselho em empresa externa: Em organizac¢des civicas,

orgaos governamentais, empresas e conselhos consultivos.
e Atividade externa: Atividade profissional que nao esteja relacionada com a funcéo
do Colaborador no IRSSL.

e Familiares, amigos e outras relacfes pessoais proximas: Empregar um Familiar

no IRSSL ou direcionar negocios para entidade que seja de propriedade ou
gerenciada por um Familiar ou pessoa com relacionamento proximo.

e Uso de informacdes confidenciais e recursos: Uso de informacdes confidenciais

do IRSSL para beneficiar uma empresa externa, consultoria, atividade académica

ou outros interesses pessoais.

Todas as situacbes de potencial Conflito de Interesses serdo analisadas pelo
Departamento de Compliance que, quando necessario, solicitarda apoio ao Comité de
Etica para eventuais orientacées e recomendacdes.

Ademais, o Comité de Etica devera emitir recomendacées formais sempre que
situacbes de potencial Conflito de Interesses envolvam a alta administracédo
(membros da Diretoria, Conselhos e Comités) ou partes relacionadas do IRSSL.

O Conflito de Interesses passa a ser real quando, por conta de alguma das situacfes

acima, o colaborador deixa de atender aos melhores interesses do IRSSL.

3.2.1. Relacionamento Proximo e Familiar

O relacionamento de Colaboradores com familiares ou pessoas proximas nas

dependéncias do IRSSL é considerado um potencial Conflito de Interesse e deve

seguir 0s seguintes critérios:

e A contratacdo de familiares ou pessoas com relacionamento préximo somente
pode ocorrer em casos em que nao haja subordinacao direta ou, ainda, poder de

influéncia, e desde que seja comunicado formalmente ao setor de Compliance.
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e Se apbs a contratagdo de um Colaborador surgir um relacionamento préximo

deste com outro colaborador ou caso se tornem familiares, o fato deve ser

comunicado ao Departamento de Compliance para avaliagao e registro.

Sempre que o IRSSL se relacionar comercialmente com Terceiros que possuam

familiares ou pessoas com relacionamento préximo de Colaboradores, devem ser

observados os seguintes critérios:

e Relagbes comerciais com Terceiros ou Concorrentes que empreguem familiares

ou pessoas com relacionamento proximo de Colaboradores deverdo ser

informadas ao Departamento de Compliance.

e Interacdo com agéncias regulatérias ou Orgdos publicos que empreguem

familiares ou pessoas com relacionamento préximo de Colaboradores deverao

ser informadas ao Departamento de Compliance.

e O Conflito de Interesses devera ser formalizado e o contato devera ser gerido por

Colaboradores que ndo tenham qualquer relacdo pessoal, particular ou Familiar

com pessoas relacionadas ao Terceiro ou 6rgao publico.

O termo familiar para fins desta Politica engloba c6njuge, companheiro ou parentes,

consanguineos ou afins, até o 3° grau em linha reta ou colateral.

PARENTES EM LINHA RETA

Grau Consanguinidade Afinidade (vinculos atuais)
Sogro(a), genro/nora,
1° Pai/mae, filho(a) do Colaborador madrasta/padrasto, enteado(a)
do Colaborador
o Avb/avé, neto(a) do cdnjuge ou
20 Avb/avo, neto(a) do Colaborador )
companheiro do Colaborador
o Bisavo/bisavo, bisneto(a) do
Bisavd/bisavo, bisneto(a) do ] .
30 cbnjuge ou companheiro do
Colaborador
Colaborador
PARENTES EM LINHA COLATERAL ‘
Grau Consanguinidade Afinidade (vinculos atuais)
1° - -
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20 Irm&(o) do Colaborador Cunhado(a) do Colaborador

) _ Tio(a), sobrinho(a) do cbnjuge ou
3° Tio(a), sobrinho(a) do Colaborador

companheiro do Colaborador

Quando estamos diante de um Conflito de Interesses concreto nos casos de

relacionamento préximo ou Familiar?

Sempre que um Colaborador estiver na mesma linha hierarquica que um familiar
ou pessoa com relacionamento proximo.

Sempre que um Colaborador interagir, durante suas atribuicbes no IRSSL, com
um familiar ou pessoa com relacionamento préximo que esteja representando um
Terceiro ou 6rgédo publico.

Sempre que um Colaborador tomar decisdes de contratacéo, promocéao ou salario
de outro Colaborador ou de Terceiro que tenha um relacionamento préximo ou

Familiar.

3.2.2 Atividades Externas

Os Colaboradores e Terceiros sdo livres para se dedicar a Atividades Externas,

desde que elas ndo impactem negativamente o desempenho de atividades ou a

imagem do IRSSL. Além disso, as Atividades Externas desenvolvidas pelos

Colaboradores ndo podem constituir concorréncia para o IRSSL, nem gerar qualquer

tipo de Conflito de Interesses. Os seguintes critérios devem ser observados:

N&o é permitida a realizacdo de Atividades Externas durante o expediente ou nas
dependéncias do IRSSL.

N&o é permitida a utilizacdo de facilidades do IRSSL para a Atividade Externa,
como TI, recursos ou equipamentos.

N&o é permitida a realizacdo de Atividade Externa que possa implicar em risco de
dano a reputacao do IRSSL.

Caso o Colaborador queira se candidatar a cargos politicos, em qualquer esfera,
devera se afastar de suas atividades no IRSSL.

E vedada a atividade politico-partidaria dentro do IRSSL ou em horérios de

trabalho, dentro ou fora do IRSSL.
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N&o é permitida a participacdo de Colaboradores na gestdo ou no conselho de
empresas Concorrentes ao IRSSL ou empresas que desenvolvam atividades que
possam caracterizar Conflitos de Interesses com as atividades desenvolvidas pelo
IRSSL.

Convites para assumir posicdes na gestao ou conselhos de empresas devem ser
devidamente informados ao Departamento de Compliance, ainda que a proposta
nao seja aceita.

A utilizagdo de informagdes internas do IRSSL em palestras, workshops ou aulas
deve ser devidamente autorizada pelo gestor da respectiva area e/ou pelo
Departamento de Compliance.

A realizacdo de palestras, workshops ou aulas como representante do IRSSL

deve ser devidamente autorizada pelo gestor da respectiva area.

Quando estamos diante de um Conflito de Interesses concreto nos casos de

Atividades Externas?

Quando o Colaborador possuir um segundo emprego, sobretudo se o segundo
empregador é Concorrente direto ou indireto, distribuidor, fornecedor ou consultor
do IRSSL, com excecdo se ocorrer aprovagado prévia do IRSSL ou quando se
tratar de Colaboradores que atuam na assisténcia.

Sempre que um Colaborador utilizar as instalacdes, equipamentos, recursos de
Tl e tempo do IRSSL para Atividade Externa.

Quando o Colaborador for membro de conselho de outra empresa que tenha
algum interesse financeiro ou relacionamento comercial com o IRSSL, com

excecao se ocorrer aprovacgao prévia do IRSSL.

3.2.3 Investimentos Externos

Caso um Colaborador tenha o objetivo de realizar um investimento financeiro em

empresa Concorrente do IRSSL ou que tenha relagdo comercial com o IRSSL, o

Departamento de Compliance devera ser comunicado, exceto quando esse

investimento se der mediante aquisicdo de acbOes de companhias abertas em

participagcao que nao exceda 5% (cinco por cento) do capital social ou nos casos em
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gue o percentual de participacdo societaria ndo confira direito de nomeacao de
membros da administracdo ou algum outro direito de controle ou influéncia

significativa.

Caso o Colaborador possua alguma participacdo em empresa que esteja interagindo
com o IRSSL, este ndo deve participar de nenhuma tomada de deciséao.
Quando estamos diante de um Conflito de Interesses concreto nos casos de

Investimentos Externos?

e Sempre que um Colaborador possua interesse financeiro direto ou indireto ou
relacionamento (pessoal, comercial ou societario) com algum Concorrente,
fornecedor, parceiros de joint venture ou consultor do IRSSL.

e Sempre que uma empresa - na qual o Colaborador possua interesse financeiro
direto ou indireto - participe em processo de contratacdo de fornecedores do
IRSSL, do qual o Colaborador possua algum tipo de influéncia no processo de

contratacao.

Atencao!!
E vedado qualquer tipo de interferéncia ou influéncia indevida no processo
de contratacdo, renegociacdo ou avaliacdo da relacdo contratual de um
Terceiro do IRSSL com o qual o Colaborador possua algum tipo de
relacionamento (pessoal, comercial ou societario).

3.2.4 Recebimento de Hospitalidades

Para garantir que as melhores praticas sejam seguidas e que o recebimento de

Hospitalidades néo seja vinculado a uma situacdo em que possa configurar um

Conflito de Interesses, € importante que alguns requisitos sejam cumpridos. Assim,

toda Hospitalidade recebida:

e Deve estar relacionada as atividades do IRSSL.

e NAao pode estar atrelada a intencdo de obter um beneficio indevido para o
Colaborador ou ao IRSSL ou caracterizar troca de favores ou beneficios, seja de
forma implicita ou explicita.

¢ NA&o deve ser interpretada ou vista como suborno.
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Os Colaboradores poderao aceitar Hospitalidades desde que estejam relacionadas
a atividades com propasito técnico, comercial legitimo ou educacional e que tenham
a aprovacdo do Comité de Etica, que analisard o caso mediante parecer do
Departamento de Compliance.

Quando estamos diante de um Conflito de Interesses concreto nos casos de

recebimento de Hospitalidades?

e Sempre que um Colaborador receber Hospitalidades que ndo possuam um
propésito comercial legitimo.

e Sempre que um Colaborador receber Hospitalidades que sejam consideradas
extravagantes ou esbanjadoras, ou ainda, que sejam estendidas a Familiares ou

pessoas com que o Colaborador tenha um relacionamento proximo.

Atencao!!
Toda e qualquer Hospitalidade oferecida aos Colaboradores deve ser
comunicada ao Departamento de Compliance do IRSSL.

3.3 Divulgacédo do Conflito de Interesses

Para que seja possivel o gerenciamento de situacdes de Conflito de Interesses, é
obrigatério divulgar situacao de Conflito de Interesses real, potencial ou aparente ao
Departamento de Compliance, preenchendo o Formulario de Divulgacao de Conflito
de Interesses (“Formulario”), no Anexo I.

No caso do recebimento de Hospitalidades, o beneficiario devera preencher o
formulério constante no Anexo I, com todas as informacdes solicitadas, e enviar ao
Departamento de Compliance para analise e validacao.

Os Colaboradores deverédo preencher um novo Formulério sempre que houver uma
nova situacao que possa ser considerada como um Conflito de Interesse ou sempre
gue surgir uma nova situacao que modifique aquela declarada anteriormente.

Nos casos de novos Colaboradores, o Formulario devera ser preenchido e enviado
ao Departamento de Compliance antes do inicio das atividades do novo

Colaborador.
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Terceiros que atuem direta ou indiretamente com Orteses, Proteses e Materiais
Especiais (OPME) deverdo preencher e assinar o Formulério de Divulgacdo de
Relacionamento com Empresas de OPME, constante no Anexo Ill. Esse documento
deve ser enviado ao Departamento de Compliance antes do inicio das atividades do
terceiro, declarando a existéncia ou ndo de qualquer vinculo ou relacdo com
fornecedores, fabricantes ou distribuidores de OPME, garantindo a transparéncia e
mitigacao de potenciais conflitos de interesses.

Atencao!!

« O Conflito de Interesses real é aquele que envolve uma situagao em que
o conflito ja existe, ja produz efeitos e que, por isso, a analise dos fatos
ja permite sua identificagao (por exemplo: um membro do Conselho de
Administracao do IRSSL &, ao mesmo tempo, membro do Conselho de
Administracao de outra empresa Concorrente).

+ O Conflito de Interesses potencial é aquele que envolve a identificacao
de uma situagao que reune condigoes capazes de evoluir para se tornar
um conflito de interesses real futuramente (por exemplo: um membro do
Conselho de Administracao do IRSSL é ao mesmo tempo membro do
Conselho de Administragao de outra empresa que esta em negociagao
para prestar servicos ao IRSSL).

3.4 Medidas Disciplinares

A violacao desta Politica pode acarretar em sanc¢des que, dependendo da gravidade
dos fatos, podem variar desde uma adverténcia até o encerramento do contrato de
trabalho ou descredenciamento do Colaborador do IRSSL. Para os Terceiros, a
sancdo pode ser desde notificacdo extrajudicial até a rescisdo do contrato com
aplicacao de multa.

As sancdes serdo determinadas com base no histérico do Colaborador, a natureza

e gravidade da infracdo cometida, os danos que dela provierem para o IRSSL e as

circunstancias em que a infracéo foi cometida.

Os fatos serdo apurados em procedimento interno conduzido pelo Departamento de

Compliance e, caso necessario, requisitara o apoio dos Departamentos de Recursos

Humanos, Juridico e/ou outros departamentos envolvidos nos fatos.
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Atencao!! Lembre-se!!
O Colaborador ou Terceiro que Qualquer violacao deve ser
deliberadamente deixar de reportada através do canal de
notificar violacoes a esta Politica etica:

ou omitir informacoes relevantes, || ¢ 0. 0300 700 7887
tambem estara sujeito a aplicacao

de medidas disciplinares. Internet: )
www.contatoseguro.com.br/irssl

3.5 Manutencao de Registros
Esta Politica exige que todo o procedimento relacionado a prevencao de Conflito de
Interesses seja documentado e que o0s registros relevantes sejam retidos pelo

Departamento de Compliance.

3.6 Disposicdes Finais

Esta Politica foi aprovada pela Diretoria e Conselho de Administracdo do IRSSL,
entrando emvigor a partirde __ /[ .

Os casos omissos serdo decididos pelo Comité de Etica e Diretoria do IRSSL, com
a lideranca e contribuic6es dos Departamentos Juridico e de Compliance.

O IRSSL se reserva ao direito, a qualquer momento, de revisar, modificar, alterar ou
revogar esta Politica, especialmente no caso de qualquer alteracdo essencial ou
relevante as leis ou aos regulamentos aplicaveis ao IRSSL. Qualquer alteracdo ou
revisao desta Politica devera ser submetida a Diretoria e Conselho de Administracéo
do IRSSL.

VERSAO DATA RESUMO DAS ALTERACOES
1.0 16/11/2023

2.0 19/11/2024 Atualizag6es no conteudo.
3.0 17/10/2025 Incluséo contetido sobre OPME.

4 Anexos
ANEXO |
FORMULARIO DE DECLARAQAO DE CONFLITOS DE INTERESSES
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Eu, [nome completo], [nacionalidade], [estado civil], [profissdo], portador da cédula
de identidade RG n° [XX], inscrito no CPF/ME sob o n° [XX], residente e domiciliado
a [XX], declaro serem verdadeiras e assumo a responsabilidade pelas declaractes

prestadas.

Declaracdo sobre Familiares

Algum de seu(s) Familiar(es) é Agente Publico? (S/N)

Algum de seu(s) Familiar(es) é Colaborador do IRSSL ou de empresa do mesmo
grupo? (S/N)

Algum de seu(s) Familiar(es) é colaborador de empresa do mesmo ramo do
IRSSL ou que de alguma forma possa ser considerada Concorrente do IRSSL?
(SIN) _

Algum de seu(s) Familiar(es) é Colaborador ou possui participacao societaria em
empresa(s) com negoécios ou contratos firmados com o IRSSL ou que
potencialmente possam a vir ser firmados? (S/N)

Algum de seu(s) Familiar(es) exerce(m) funcéo de conselheiro, diretor ou gerente

nas empresas mencionadas na pergunta anterior? (S/N)

Caso tenha respondido de forma positiva quaisquer das perguntas acima, favor

detalhar abaixo:

>

Situacdes de potencial Conflito de Interesses

O Colaborador possui participacdo societaria relevante, conforme definido no
item 4.4 desta Politica, em empresa(s) Concorrente(s) ou com negdocios ou
contratos firmados com o IRSSL ou que potencialmente possam vir a ser
firmados? (S/N)
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» O Colaborador possui alguma Atividade Externa ao IRSSL? (S/N)

» Ha alguma outra situagdo que configure um potencial Conflito de Interesses?
(SIN?

Caso tenha respondido de forma positiva alguma das perguntas acima, favor

detalhar abaixo:

Assinatura
Data: [XX]
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ANEXO 1l
FORMULARIO DE RECEBIMENTO DE HOSPITALIDADES

Colaborador/Beneficiario:

Data:

Ofertante (Qualificacdo completa):

Objeto e finalidade:

Valor e forma de pagamento (se aplicavel):

Justificativa:

Observacoes:

Aprovacdo do Comité de Etica/Departamento de Compliance:

Data: [XX]
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ANEXO Il
FORMULARIO DE DIVULGA(;AO DE RELACIONAMENTO COM EMPRESAS DE
OPME
1. DADOS DO DECLARANTE
Nome Completo:
CPF/CNPJ:
Empresa (se aplicavel):
Cargo/Funcéo:

2. DECLARACAO DE RELACIONAMENTO COM EMPRESAS DE OPME
( ) Declaro que ndo possuo qualquer vinculo ou relacionamento com empresas
fornecedoras, fabricantes ou distribuidoras de Orteses, Proteses e Materiais
Especiais (OPME).

( )Declaro que possuo vinculo ou relacionamento com empresas fornecedoras,
fabricantes ou distribuidoras de Orteses, Proteses e Materiais Especiais (OPME),
conforme descrito abaixo:

Nome da empresa:

Natureza do vinculo (socio, empregado, prestador de servi¢o, outro — especificar):

3.COMPROMISSO

Estou ciente de que a omissdo ou falsidade nas informacdes prestadas neste
formuldrio podera resultar em medidas disciplinares e/ou sancdes cabiveis,
conforme  normativos internos da empresa e legislacdo aplicavel.
Comprometo-me a comunicar ao Departamento de Compliance qualquer alteracéo

nas informacdes aqui declaradas.

Local e Data:

Assinatura:
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5 Abreviacdes

N&o se aplica.

6 Referéncias

N&o se aplica.
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