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Instituto de Responsabilidade 
Social Sírio Libanês

Valor Repasse (mensal) 

7.162

Colaboradores 

Dados Operacionais (jan-junho/25)

Salas Cirúrgicas 42

Leitos Operacionais 1.160

Consultas Médicas 152.899

Consultas não Médicas 85.409

Internações 32.823

Atendimento de Urgência 176.522

Procedimentos Cirúrgicos 26.165

Exames Laboratoriais 1.207.295

Exames de Imagem 189.060

Consolidado Anual |  2025 

Fundado em 2008, o Instituto de Responsabilidade Social Sírio-Libanês (IRSSL) tem como 
propósito expandir e fortalecer a atuação social voluntária da Sociedade Beneficente de 
Senhoras Hospital Sírio-Libanês na saúde pública do Brasil.
Atualmente, gerenciamos 13 unidades de saúde públicas, com o compromisso de levar 
excelência administrativa, operacional e assistencial aos serviços oferecidos à população.
Contamos com um Centro de Serviços Compartilhados (CSC) que promove eficiência 
operacional, padronização de processos, redução de custos e alinhamento estratégico. Essa 
estrutura possibilita que cada unidade mantenha o foco em sua atividade-fim: a qualidade do 
cuidado e os resultados assistenciais.
Todas as nossas unidades são acreditadas pela ONA, o que reafirma nosso compromisso 
com a qualidade, a segurança do paciente e a melhoria contínua dos processos.

Diretora Executiva : Carolina Lastra 
Diretora Práticas Médicas e Assistenciais : Bianca Miranda

Leitos (Operacionais)

1.353

Nota: A produção de consultas médicas, não considera a unidade HMJ.
A produção de consultas não médicas, não considera as unidades HMJ e HGG.
A produção de exames de imagem, não considera a unidade ACS. 

A produção considera as 13 unidades 

R$ 89.240.744 1
1 Incluído taxa de administração das unidades 
AMAS | FLMA  + investimento d0 HRRB . 
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O primeiro semestre de 2025 foi marcado por entregas relevantes, alinhadas ao nosso compromisso com a excelência assistencial, sustentabilidade e foco no 
paciente:

 Captação de Recursos: Foram captados R$ 10,8 milhões em emendas parlamentares, fortalecendo a sustentabilidade financeira e viabilizando investimentos 
estratégicos nas unidades geridas.

 Transformação Digital e Qualidade Assistencial: Em fevereiro, o Hospital Geral do Grajaú conquistou a Certificação HIMSS – Nível 6, tornando-se o primeiro 
hospital público estadual a atingir esse patamar de maturidade digital. A certificação reconhece o uso avançado de tecnologias para qualificar o cuidado e reduzir 
riscos assistenciais.

 Experiência do Paciente: Reforçando nosso compromisso com um cuidado centrado no paciente e seus familiares, alcançamos média de 89,2 no Net Promoter 
Score (NPS), indicador que reflete a satisfação e a confiança na assistência prestada.

Reforçamos a visibilidade institucional e o engajamento com nossos públicos internos e externos por meio de ações estratégicas de comunicação:
 1.038 matérias veiculadas na imprensa, fortalecendo o reconhecimento da marca e a autoridade do IRSSL no setor da saúde pública.
 66 campanhas e eventos de comunicação interna, ampliando o engajamento dos colaboradores e a disseminação da cultura organizacional.
 Crescimento das redes sociais: +7% de seguidores no LinkedIn e +13% no Instagram, refletindo o aumento da presença digital e da conexão com nossos 

stakeholders.

Consolidado Anual |  Panorama 1º semestre 2025 
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 Capacidade Operacional: 
 Em fevereiro, o Hospital Regional de Registro concluiu a adequação dos leitos no 3º pavimento, com a conversão de leitos de enfermaria em leitos 

de UTI Pediátrica. A revitalização das instalações aprimorou a infraestrutura e proporcionou um ambiente mais seguro e acolhedor para pacientes e 
equipes assistenciais.

 Em junho, o Hospital Municipal Infantil Menino Jesus inaugurou o 5º andar, com a transformação de 33 leitos. O espaço foi nomeado em 
homenagem ao Dr. Antônio Madeira, médico que dedicou décadas de sua trajetória à instituição. A reforma promoveu melhorias significativas na 
infraestrutura, tornando o ambiente mais acolhedor e funcional, com foco na experiência do paciente e na promoção do bem-estar durante a recuperação.



Hospital Geral do Grajaú

Valor Repasse (mensal) 

R$ 15.795.955 1.334

Colaboradores 

Dados Operacionais (jan-junho/25)

Salas Cirúrgicas 6

Leitos Operacionais 293

Internações 8.204

Atendimento de Urgência 33.692

Procedimentos Cirúrgicos 3.699

Consultas Médicas 7.471

Exames Laboratoriais 351.936

Exames de Imagem 67.769

Consolidado Anual |  2025 

Localizado entre os distritos de Grajaú, Cidade Dutra, Socorro, Marsilac e 
Parelheiros, zona sul da capital paulista, atende a uma população de mais de 1 
milhão de habitantes.

Atendimento de média e alta complexidade com referenciamento de porta pronto-
socorro adulto e infantil. 

Possui certificação ONA Nível 3 desde 2021 e 
Comitê de Ética e Pesquisa

Gestão: Andrea Matsushita | Fernando Ramos | Raquel Lichy

Endereço
Rua Francisco Octavio Pacca, 
180 - Pq. das Nações Unidas - 
São Paulo/SP           

Horário de funcionamento
Pronto atendimento: 24h

Telefone
(11) 3544-9444

Ouvidoria
sau@hgg.org.br

Leitos (habilitados)  

260
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Hospital Regional de Jundiaí

Valor Repasse (mensal) 

R$ 7.824.399 460

Colaboradores 

Dados Operacionais (jan-junho/25) 

Salas Cirúrgicas 6

Leitos Operacionais 134

Internações 6.565

Atendimento de Urgência 493

Procedimentos Cirúrgicos 5.198

Consultas Médicas 22.885

Consultas não Médicas 5.936

Exames Laboratoriais 8.168

Exames de Imagem 2.814

Consolidado Anual |  2025 

Localizado cidade de Jundiaí, é referência em atendimento cirúrgico e 
eletivo para as regiões de Bragança Paulista, Circuito das Água e 
Campinas, sendo referência para uma população de mais de 4,5 milhões de 
habitantes.

Em 2021, o hospital recebeu a certificação máxima da ONA (Nível 3), que 
atesta sua excelência em gestão.

Gestão: Danilo Duarte | Janine Danezi | Luciana Botelho

Endereço
Rua Professor Luiz Rosa, s/n
Vila Padre Nobrega - 
Jundaí/SP                  
Horário de funcionamento
Pronto atendimento: 24h

Telefone
(11) 4527-4700

Ouvidoria
sau@hrj.org.br

Leitos (habilitados) 

136
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Hospital Municipal Infantil Menino Jesus

Valor Repasse (mensal) 

R$ 8.603.197 715

Colaboradores 

Dados Operacionais (jan-junho/25)

Salas Cirúrgicas 6

Leitos Operacionais 83

Internações 4.200

Atendimento de urgência 23.231

Procedimentos cirúrgicos 2.784

Consultas Médicas e não médicas 41.592

Exames laboratoriais 175.919

Exames de imagem 10.679

Consolidado Anual |  2025

Localizado na região da Bela Vista, é referência no atendimento a crianças e 
adolescentes (de 0 a 17 anos) no município de São Paulo e região metropolitana, 
sendo referência para uma população de mais de 12 milhões de habitantes.

Possui certificação ONA Nível 3 desde 2022 e e 
Comitê de Ética e Pesquisa. 

Em 2023, foi reconhecido como o melhor hospital público infantojuvenil pela 
Newsweek.

Gestão Jamile Brasil | Gisele Soler | Carolina Cardilli  

Endereço
R. dos Franceses, 251 
Bela Vista -  São Paulo/SP   
            
Horário de funcionamento
Agendamento e consultas: 
segunda a sexta, das 7h às 19h | 
Pronto atendimento: 24h

Telefone
(11) 3016-0500

Ouvidoria
ouvidoria@hmj.irssl.email

Leitos (habilitados) 

91
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Hospital Regional de Registro 

Valor Repasse (mensal) 

R$ 10.478.364 626

Colaboradores 

Dados Operacionais (jan-junho/25)

Salas Cirúrgicas 6

Leitos Operacionais 151

Internações 3.599

Atendimento de urgência 3.617

Procedimentos cirúrgicos 2.555

Consultas Médicas 10.751

Consultas não Médicas 3.665

Exames laboratoriais 112.247

Exames de imagem 17.844

Consolidado Anual |  2025

Localizado na Rodovia Regis Bittencourt, é referência em atendimento de 
média e alta complexidade para 15 municípios do Vale do Ribeira e 
três municípios do Litoral Sul,  que somam uma população superior a 504 
mil habitantes.

Em 2025, o hospital foi certificado ONA nível 1.

Gestão:Altacyr Pinaffo | Eloisa Negro | Adeline Buss

Endereço
Rod. Régis Bittencourt, KM 449, 
Registro/SP

Horário de funcionamento
Consultas e Exames - segunda a sábado 
7h às 19h
Agendamento - segunda a sexta 8h às 
17h  
Pronto Atendimento: 24h

Telefone
(13) 3500-8945

Ouvidoria
ouvidoria.hrr@irssl.org.br

Leitos (habilitados) 

131
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Hospital Regional Rota dos Bandeirantes

Valor Repasse (mensal) 

R$ 19.517.907,30*

Colaboradores 

Dados Operacionais (jan-junho/25)

Salas Cirúrgicas 3

Leitos Operacionais 125

Internações 1.736

Atendimento de urgência 2.261

Procedimentos cirúrgicos 990

Consultas Médicas 6.823

Consultas não Médicas 6.519

Exames laboratoriais 109.617

Exames de imagem 5.358

Consolidado Anual |  2025

O Instituto de Responsabilidade Social Sírio-Libanês assumiu oficialmente a gestão do 
Hospital Regional Rota dos Bandeirantes em 01 de agosto de 2024. A inauguração 
da unidade ocorreu em dezembro do mesmo ano.

Com 41.000 m² de área construída e 356 leitos, sendo 50 de UTI, o hospital é 
referência em atendimentos de alta complexidade. Possui estrutura para oncologia 
(com quimioterapia e radioterapia), cardiologia, ortopedia, neurologia, 
neurocirurgia e cirurgia bariátrica.

Conta ainda com salas equipadas com tomografia e ressonância magnética, além 
de parque tecnológico de última geração com acelerador linear, hemodinâmica e 
aparelhagem digital completa, entre outras áreas especializadas.
Atualmente, o hospital está em Fase II de implementação, com avanços estruturais e 
operacionais importantes em curso. A Fase III está prevista para dezembro de 2025 e 
a Fase IV para fevereiro de 2026, consolidando a plena operação da unidade e sua 
integração ao ecossistema de saúde pública de alta performance.

Gestão: Renata Martello | Luciane Picinato | Tatiany Rodrigues

Endereço
Av. Aníbal Correia, 1341 - Parque Viana, 
Barueri - SP, 06447-010           

Horário de funcionamento
Pronto atendimento: 24h
Ambulatório de consultas:
Seg a sex: 06h00 as 19h00
Ambulatório de Exames:
Seg a sab: 07h00 as 19h00
Ambulatório de Análises clínicas: 
Seg a sab: 07h00 as 15h30

Leitos (habilitados) 

361
*Valor do repasse mensal incluindo o valor de 
investimento R$ 1.826.587,30 + o custeio R$ 
17.691.320

617
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Hospital Geral de Taipas 

Valor Repasse (mensal) 

R$ 12.143.832 1.142

Colaboradores 

Dados Operacionais (jan-junho/25)

Salas Cirúrgicas 4

Leitos Operacionais 230

Internações 5.123

Atendimento de urgência 80.140

Procedimentos cirúrgicos 2.153

Consultas Médicas 11.470

Consultas não Médicas 4.084

Exames laboratoriais 165.580

Exames de imagem 52.540

Consolidado Anual |  2025

O Hospital Geral de Taipas “Kátia de Souza Rodrigues” (HGT) atualmente é 
referência para 2,5 milhões de habitantes dos municípios de Caieiras e 
Franco da Rocha. Sua área de cobertura abrange também os bairros de 
Perus, Jaraguá, Pirituba, Vila Brasilândia e Freguesia do Ó. 
O HGT tem importante atuação em atendimentos de alta complexidade em 
neurologia/neurocirurgia (AVC) e para internação em obstetrícia de alto 
risco.

Gestão: Rafael Castelar | Amanda Robledo | Marilia Amorim

Endereço
Avenida Elísio Teixeira Leite, 6999 
Parada De Taipas, São Paulo

Horário de funcionamento
24h

Telefone
(11) 3973-4000

Ouvidoria
ouvidoria@hgt.org.br

Leitos (habilitados) 

230
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Hospital Geral de Vila Penteado

Valor Repasse (mensal) 

R$ 8.996.219 1.143

Colaboradores

Dados Operacionais (jan-junho/25)

Salas Cirúrgicas 8

Leitos Operacionais 144

Internações 3.396

Atendimento de urgência 33.088

Procedimentos cirúrgicos 1.768

Consultas Médicas 18.721

Consultas não Médicas 13.477

Exames laboratoriais 161.011

Exames de imagem 13.075

Consolidado Anual |  2025 

O Hospital Geral de Vila Penteado “José Pangella” (HGVP) é referência para 
quase 3 milhões de pessoas da zona norte de São Paulo, onde está localizado. 
Sua área de cobertura abrange os bairros Freguesia do Ó, Brasilândia, Pirituba, 
Parque São Domingos, Limão, Vila Nova Cachoeirinha, Anhanguera, entre outros.
Possui importante atuação em atendimentos de alta complexidade em traumato-
ortopedia, neurologia e neurocirurgia, cardiologia e queimados, entre outras 
especialidades

Gestão: Altacyr Pinaffo | Ellen Marco | Marcela Freitas

Endereço
Av. Min. Petrônio Portela, 1642 - 
Jardim Iracema, São Paulo - 
SP.       
Horário de funcionamento
Pronto atendimento: 24h

Telefone
(11) 3976-9911 RAMAL 318

Ouvidoria
ouvidoria@hgvp.org.br

Leitos (habilitados) 

144
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Ambulatório de Cuidados em Saúde ACS

4
Colaboradores 

Dados Operacionais (jan-junho/25)

Exames realizados (convênio NP) 3.200

Exames realizados (convênio SUS) 392

Gestão: Fabiola Tardin

Consolidado Anual |  2025 

Endereço
Av. Paulista, 1776, 7º andar - 
Bela Vista - São Paulo/SP
                 

Horário de funcionamento
segunda a sexta, das 7h às 16h

Telefone
(11) 5200-0999

Ouvidoria
ambulatório.cuidadosemsaude
@irssl.org.br

Localizado na capital Paulista, a unidade presta serviços de alta qualidade, com 
atendimento humanizado aos pacientes do Sistema Único de Saúde (SUS) em 
parceria com a Prefeitura de São Paulo. É  referência para a realização de 
exames como ultrassonografia obstétrico e morfológica, ecocardiograma, teste 
ergométrico, holter e mapa, destinadas para pacientes encaminhados pela 
Prefeitura de SP. Recentemente, ampliou sua atuação ao incorporar os exames 
provenientes da unidade AMAS, aproveitando sua capacidade instalada. Essa 
ampliação possibilitou o aumento da oferta de exames à população atendida 
na rede pública.
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Ambulatório Multiassistencial 
AMAS - Umane

Valor Repasse (mensal) 

R$ 355.418,37* 10

Colaboradores 

Dados Operacionais (jan-junho/25)

Consultas Médicas 4.223

Consultas não Médicas 1.471

Gestão: Evana Figueiredo | Isabella Almeida 

Consolidado Anual |  2025 

Endereço
Av. Paulista, 1776, 12º andar - Bela 
Vista - São Paulo/SP
                 

Horário de funcionamento
Agendamento e consultas:
segunda a sexta, das 8h às 17h

Telefone
(11) 5200-1130

Ouvidoria
ouvidoria.amas@irssl.org.br

Localizado na região da Bela Vista, em São Paulo, a unidade é referência no 
atendimento em pediatria geral e subespecialidades pediátricas para crianças e 
adolescentes de até 17 anos, como neurologia e cardiologia.

O Ambulatório Multiassistencial é resultado de uma parceria entre a Umane, 
organização civil sem fins lucrativos, o Instituto e a Prefeitura de SP.

Em 2025, a unidade recebeu a certificação ONA nível 1. 

*Valor do repasse mensal incluindo a 
taxa administrativa R$ 55.411,37 + o 
custeio R$ 300.007
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Ambulatório Médico de 
Especialidades AME - Interlagos

Valor Repasse (mensal) 

R$ 1.419.782 124

Colaboradores 

Dados Operacionais (jan-junho/25)

Salas Cirúrgicas 2

Consultas Médicas 33.917 

Consultas não Médicas 21.337

Procedimentos Cirúrgicos 2.030

Exames Laboratoriais 46.519

Exames de Imagem 1.745

Gestão: Evana Monteiro | Eliane Muniz | Beatriz Cartrocho

Consolidado Anual |  2025 

Endereço
Rua Artur Nascimento Júnior  120
Jardim Satélite - São Paulo/SP

Horário de funcionamento
Agendamento e consultas:
​Segunda a sexta das 7h às 17h

Telefone
(11) 5668-2500

Ouvidoria
sau@ameinterlagos.org.br

Localizado na zona sul de SP, o Ambulatório Médico de Especialidades Interlagos é 
referência em atendimento e diagnóstico gratuito para as regiões de Interlagos, 
Capela do Socorro e Parelheiros, que somam uma população de mais de 800 mil 
habitantes.

​​Em 2022, a unidade recebeu a certificação máxima da ONA (Nível 3), que atesta 
sua excelência em gestão.
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Ambulatório Médico de 
Especialidades AME - Jundiaí

Valor Repasse (mensal) 

R$ 1.331.057 114

Colaboradores 

Dados Operacionais (jan-junho/25)

Salas Cirúrgicas 1

Consultas Médicas 30.812

Consultas não Médicas 6.976

Procedimentos Cirúrgicos 4.988

Exames Laboratoriais 37.404

Exames de Imagem 10.092

Gestão: Rafael Barros | Janine Denise | Dyane Cardoso 

Consolidado Anual |  2025 

Endereço
Rua Rangel Pestana, 531 Centro, 
Jundiaí/SP
                 

Horário de funcionamento
Agendamento e consultas:
segunda a sexta, das 7h às 19h
sábado, das 7h ás 13h

Telefone
11) 4523-4060

Ouvidoria
sau@amejundiai.org.br

Localizado na cidade de Jundiaí, o Ambulatório Médico de Especialidades Jundiaí é 
referência em atendimento e diagnóstico para as regiões de Bragança Paulista, 
Circuito das Águas e Campinas, que somam uma população de mais de 4,5 milhões 
de habitantes.

​Em 2023, a unidade recebeu a certificação da ONA (Nível 1), que atesta sua 
excelência em gestão.
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Fundação Lima Maria de Aguiar 

Valor Repasse (mensal) 

R$ 2.118.381,51* 87

Colaboradores 

Dados Operacionais (jan-junho/25)

Consultas Médicas 8.933

Consultas não Médicas 4.213

Atendimento de Reabilitação 5.806

Hemodiálise 3.207

Exames Laboratorial 38.894

Exames de Imagem 7.144

Gestão: Douglas Andrade | Diego Patrocinio | Vanessa Correia

Consolidado Anual |  2025 

Endereço
Avenida Ernesto Diederichsen, 95 
Vila Matilde, Campos do Jordão/SP
                

Horário de funcionamento
Agendamento e consultas:
segunda a sexta, das 8h às 17h

Telefone
(12) 3512-2550

Ouvidoria
ouvidoria@flmasaude.org.br.

Localizada em Campos do Jordão, a unidade foi criada para oferecer assistência 
médica de qualidade, com foco em atenção primária, além de atuação 
especializada em hemodiálise e reabilitação para adultos e crianças.

Inicialmente destinado a cuidar de mais de cinco mil vidas, entre colaboradores, 
alunos e familiares atendidos pela Fundação Lia Maria Aguiar, o Núcleo também 
atende pacientes do Sistema Único de Saúde (SUS), por meio de parceria com a 
prefeitura local.

Unidade certificada ONA nível 1 em 2024.

*Valor do repasse mensal incluindo a taxa administrativa
R$ 316.788,97 + o custeio R$ 1.801.592,54
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Serviço de Reabilitação Lucy Montoro

Valor Repasse (mensal) 

R$ 656.232 55

Colaboradores 

Dados Operacionais (jan-junho/25)

Consultas Médicas 1.893

Consultas não Médicas 17.731

Entrega de OPME 437

Gestão: Jociliano Leonel | Thiago Rocha | Maria Carolina | Helena Pessoa

Consolidado Anual |  2025 

Endereço
Rua Pedro Simoso, 249 Saúde - 
Mogi Mirim/SP
                 

Horário de funcionamento
Agendamento e consultas:
segunda a sexta, das 7h às 19h

Telefone
(19) 3806-5192

Ouvidoria
ouvidoria@srlm.irssl.email.org.br.

Localizado em Mogi Mirim, é referência de atendimento para 46 municípios da área 
de abrangência da DRS-X (Piracicaba) e da DRS-XIV (São João da Boa Vista), 
somando uma população de mais de 2 milhões de habitantes.
Trata-se de um centro de reabilitação para atendimento de pacientes com 
deficiência física, doenças incapacitantes e severas restrições de mobilidade.

Conta com certificação máxima da CARF (Commission on Accreditation of 
Rehabilitation Facilities).
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